
【新型コロナウイルス感染防止対策について】
　平素より北海道リゾートライナーをご利用いただき、誠にありがとうございます。
　バスツアー実施に際しまして、お客様皆様に下記事項のご協力をお願いしております。また、北海道リゾート
ライナーを運行する各バス事業者及びタクシー事業者に感染防止対策の取り組みの実施を徹底しております。

お客様へのお願い

①フィジカルディスタンスの確保 (車外 )

ご集合時および乗降車の際は周囲のお客様との密を避け、距離を広く
お取り頂きますようお願いします。

④乗降前の手指消毒のお願い

車両乗降時に乗降口または車内設置の消毒液で、手指の消毒をお願いします。

⑤マスク着用・咳エチケット・車内での会話について

乗車～降車までの間はマスクまたはマスクに類する物を着用して頂き、
咳エチケットを守り乗車中の会話はお控えください。やむを得ない事情に
よりマスクの着用が困難なお客様は事前にお申し出ください。
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⑥その他、乗車中のお願い

車内での飲食は極力お控え頂くようお願い致します。お口を潤すドリンク類は
差支えございませんが、飲酒についてはご遠慮願います。車内で出たごみは、
各自お持ち帰りください。また、一度着いた席からの移動はご遠慮ください。

弊社では座席の制限は行わず通常通り自由席でご案内をさせて頂きます。
予約状況によっては他のお客様と相席となる場合もございますので、
予めご了承ください。

②座席制限について (車内 )

③お客様自身による体調管理のお願い

下記に該当するお客様に関しては旅行前・旅行中に関わらず以降のご参加を
お断りいたします。ご自身で体調管理と感染防止対策をお願い致します。
①体温が 37.5 度以上の発熱 ②体調がすぐれない方  ③感染が疑われる症状が
みられる方（呼吸困難・せき・のどの痛み・息苦しさ・胸の痛み・倦怠感・
味覚、臭覚異常） ④新型コロナウイルスの陽性者 ⑤陽性者との濃厚接触者
⑥濃厚接触者の疑いがある方
※新千歳空港・旭川空港・ルスツリゾートH&C・ヒラフ第一駐車場・ヒルトンニセコビレッジ・星野リゾート トマム ザ タワー・札幌国際スキー場
　の「北海道リゾートライナーツアーデスク」では検温器を設置しております。その他乗降車場所をご利用のお客様はご自身で体温測定をお願い致します。



観光バスの換気機能に関して

各バス事業者及びタクシー事業者に対する感染防止対策の取り組み

①マスクの着用

乗務開始～終了までの間、マスクを着用しております。

②検温の実施

乗務員点呼時に体温測定を必ず実施しております。

③乗務員への手指消毒の実施

乗務前、乗務終了後に手指消毒を徹底して行っております。

④車内清掃の実施

運行前・運行終了ごとに車内の消毒・清掃を実施しております。

⑤車内換気

常時車内エアコンを外気モードに設定し、空気の入れ替えを行っております
が、温度低下等により暖気運転に切り替える場合がございます。また、
休憩地・観光地等で待機中に窓開け換気を実施する場合がございます。

バスツアーで利用される車両には十分な換気機能が実装されており、5分前後で車内の空気が入れ替わります。
お客様が安心してご利用いただける性能となっております。

三菱ふそう【 https://www.mitsubishi-fuso.com/oa/jp/information/COVID-19_measure_sightseeing_bus/ 】
日野セレガ【 https://www.hino.co.jp/corp/news/2020/20200702-002655.html 】
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